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Καλά διαστπωμένοι ςσόφοι 
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Γιασί είναι αναγκαίορ  
ο προγραμμασιςμόρ; 
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Ποιερ κρισικέρ αςκούνσαι ςσον 
στπικό προγραμμασιςμό; 

 Ελδέρεηαη λα επηθέξεη αθακςία 

 Δελ κπνξεί λα αληηθαηαζηήζεη ηε 

δηαίζζεζε θαη ηε δεκηνπξγηθόηεηα 

 Επηθεληξώλεη ηελ πξνζνρή ησλ κάλαηδεξ 

ζηνλ αληαγσληζκό ηνπ ζήκεξα θαη όρη 

ζηελ επηβίσζε ηνπ αύξην 

 Ελδπλακώλεη ηελ επηηπρία, γεγνλόο πνπ 

κπνξεί λα νδεγήζεη ζηελ απνηπρία 
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Στπικόρ προγραμμασιςμόρ και 
απόδοςη σοτ οργανιςμού 

 

Αποθέπει καππούρ ο ππογπαμμαηιζμόρ; 

 

 Υςειόηεξα θέξδε 

 Υςειόηεξεο απνδόζεηο επί ηνπ ελεξγεηηθνύ 

 Υςειόηεξε πνηόηεηα ηεο δηαδηθαζίαο ηνπ 

πξνγξακκαηηζκνύ 

 Καηάιιειε πινπνίεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο 

 
5-5 



Η ςποτδαιόσησα σοτ 
ςσρασηγικού μάνασζμενσ 

 Επεξεάδεη ζεηηθά ηηο επηδόζεηο ηνπ 

νξγαληζκνύ 

 Πξνεηνηκάδεη ηνπο κάλαηδεξ λα 

αληηκεησπίζνπλ δηαξθώο κεηαβαιιόκελεο 

θαηαζηάζεηο 

 Καηεπζύλεη ηνπο κάλαηδεξ λα εμεηάζνπλ 

ζπλαθείο παξάγνληεο γηα ηνλ 

πξνγξακκαηηζκό κειινληηθώλ δξάζεσλ 
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Βήμασα σηρ διαδικαςίαρ σοτ 
ςσρασηγικού μάνασζμενσ 
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Βήμα 1: Επιςήμανςη σηρ 
σρέφοτςαρ αποςσολήρ, σων 

ςσόφων και σων ςσρασηγικών 
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Ανάλτςη εξωσερικού και 
εςωσερικού περιβάλλονσορ 

Βήμα 2: Ανάλςζη 

εξωηεπικού 

πεπιβάλλονηορ 

 Αληαγσληζκόο 

 Πνηθίιεο δηαζηάζεηο 

εμσηεξηθνύ 

πεξηβάιινληνο 

 Απεηιέο θαη 

επθαηξίεο  

 

Βήμα 3: Ανάλςζη 

εζωηεπικού 

πεπιβάλλονηορ 

 Πόξνη 

 Ιθαλόηεηεο 

 Θεκειηώδεηο 

ηθαλόηεηεο 

 Δπλάκεηο θαη 

αδπλακίεο ηνπ 

νξγαληζκνύ 
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Διαμόρυωςη, ευαρμογή 
πολισικών και αξιολόγηςη 

αποσελεςμάσων 
Βήμα 4: 

Γιαμόπθωζη 

ζηπαηηγικών 

 Εηαηξηθέο  

 Αληαγσληζηηθέο 

 Λεηηνπξγηθέο 

Βήμα 5: Δθαπμογή 

πολιηικών 

 

Βήμα 6: Αξιολόγηζη 

αποηελεζμάηων  

 Πόζν 

απνηειεζκαηηθέο 

έρνπλ απνδεηρηεί νη 

πνιηηηθέο; 

 Πνηεο πξνζαξκνγέο 

είλαη αλαγθαίεο; 
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΢σρασηγικέρ ποτ αξιοποιούν 
οι μάνασζερ 
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΢σρασηγικέρ ςσαθερόσησαρ 
και ανανέωςηρ 

Σηπαηηγική ζηαθεπόηηηαρ 

Ο νξγαληζκόο ζπλερίδεη ηελ 

ηξέρνπζα επηρεηξεκαηηθή 

ηνπ δξαζηεξηόηεηα 

 Σηπαηηγική ανανέωζηρ 

Ο νξγαληζκόο 

αληηκεησπίδεη ηε θζίλνπζα 

απόδνζή ηνπ 

΢ηξαηεγηθή 

δηάζσζεο 

΢ηξαηεγηθή 

αλαζηξνθήο 

 

 1-13 



 
Ανσαγωνιςσική ςσρασηγική 

 
 

 Ανηαγωνιζηική ζηπαηηγική:  

 Μηα ζηξαηεγηθή γηα ηνλ ηξόπν κε ηνλ νπνίν 

ν νξγαληζκόο ζα αληαγσληζηεί ζηνπο ηνκείο 

όπνπ δξαζηεξηνπνηείηαη επηρεηξεκαηηθά. 
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Ανσαγωνιςσική ςσρασηγική 

 
Απηό πνπ θάλεη έλαλ νξγαληζκό λα μερσξίδεη· 

ην δηαθξηηηθό ηνπ πιενλέθηεκα πεγάδεη από ηηο:  

     θεμελιώδειρ ικανόηηηερ θαη ηνπο πόποςρ 



 
Λεισοτργική ςσρασηγική 

 
 Οη ζηξαηεγηθέο απηέο εθαξκόδνληαη από ηα 

επηκέξνπο ηκήκαηα ελόο νξγαληζκνύ πόξσλ 

πξνθεηκέλνπ λα ππνζηεξίμνπλ ηελ 

αληαγσληζηηθή ζηξαηεγηθή. 
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΢σρασηγικά όπλα 

 
 Εμππεξέηεζε πειαηώλ 

 Δεμηόηεηεο θαη αθνζίσζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ 

 Καηλνηνκία 

 Πνηόηεηα 

 Μέζα θνηλσληθήο δηθηύσζεο 

 Μεγάια δεδνκέλα 
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Παραδοςιακή ςσοφοθεςία 
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Διοίκηςη μέςω ςσόφων 

 

 Εμεηδίθεπζε ζηόρνπ 

 ΢πκκεηνρηθή ιήςε απνθάζεσλ 

 Ρεηή ρξνληθή πξνζεζκία 

 Αλαπιεξνθόξεζε αλαθνξηθά κε ηελ 

απόδνζε. 
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΢σάδια σηρ ςσοφοθεςίαρ 

1. Επαλεμέηαζε ηεο απνζηνιήο ηνπ νξγαληζκνύ θαη 

ησλ θύξησλ επαγγεικαηηθώλ θαζεθόλησλ ησλ 

εξγαδνκέλσλ. 

2. Αμηνιόγεζε ησλ δηαζέζηκσλ πόξσλ. 

3. Πξνζδηνξηζκόο ησλ ζηόρσλ ζε αηνκηθό επίπεδν ή κε 

ηε ζπκβνιή άιισλ. 

4. Καιή δηαηύπσζε ησλ ζηόρσλ θαη θνηλνπνίεζή ηνπο 

ζε όινπο όζνη πξέπεη λα ηνπο γλσξίδνπλ. 

5. Οηθνδόκεζε κεραληζκώλ αλαηξνθνδόηεζεο γηα ηελ 

απνηίκεζε ηεο πξνόδνπ ησλ ζηόρσλ. 

6. ΢ύλδεζε ησλ αληακνηβώλ κε ηελ θαηάθηεζε ζηόρσλ. 
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Είδη προγραμμάσων 
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Ανάπστξη προγραμμάσων 
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Προςεγγίςειρ για  
σον προγραμμασιςμό 

 

 Παξαδνζηαθή πξνζέγγηζε: Ο 

πξνγξακκαηηζκόο εθηειείηαη εμ νινθιήξνπ 

από ηνπο κάλαηδεξ ζηελ θνξπθή ηεο 

ηεξαξρίαο 

 Εκπινθή κειώλ ηνπ νξγαληζκνύ 
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